
บรอชชัวร์ ระบบ เมลล์แฟคตอร่ีดอคคเมนท์คอนโทรล   
 [Brochure Sphera Document Control] 

        เคอร์น สเฟอรา ซอฟแวร์ ดอคคูเมนท์คอนโทรล [ Kern Sphera Software 
DocumentControl ] :   ระบบ สเฟอรา ดอคคูเมนท์คอนโทรล [ Sphera DocumentControl ] จะ

ช่วยให้ 1. สามารถควบคมุการประมวลผลการบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ ในระดับเอกสาร [ ซ่ึง
หมายถึง File ของข้อมูลท่ีอ่านได้จาก Data Field ซ่ึงจะเป็น  “รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)”   
ของลูกค้าแต่ละรายตามล าดับก่อนหลงั ในเอกสารหลกั (“ในระดับเอกสาร” หรือภาษาองักฤษใช้ “at 
document level”  ) ] 2. ส่ังพมิพ์โลโก้และข้อความบนหน้าซองจดหมายตรงทางด้านท้ายเคร่ือง 
3.  ” การเปลีย่นผ่านระหว่างงานต่างๆ (Job Changeover)” รวมทั้ง “การขึน้งานใหม่หลงัจากจบ
งานเดิม หรือ การจัดการการเปลีย่นผ่านงาน” สามารถได้อย่างราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ [ Sphera 
DocumentControl enables the active control of mail processing at document level, printing 
at the output and handling job transitions smoothly.] 

 



         ระบบ สเฟอรา ดอคคูเมนท์คอนโทรล [ Sphera DocumentControl ] จะขับเคล่ือนและ

ตรวจสอบกระบวนการบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติของลูกค้าแต่ละราย หรือของลูกค้าแต่ละ “รหัส

ระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)”    ฉบับ โดยใช้ “ไฟล์ควบคุม (CONTROL FILE)” ท่ีจะจดัส่งมา

และจะได้รับมาก่อนหน้าท่ีจะเร่ิมงาน บรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ นั้น   ส าหรับการบรรจุเอกสาร

ใส่ซองอตัโนมัติของจดหมายลูกค้าแต่ละซอง  ซอฟต์แวร์จะส่งค าส่ังในรูปแบบไฟล์ควบคุม

(CONTROL FILE)  มายังเคร่ืองตัด (CUTTER) และเคร่ืองรวมรวมเอกสารหลกั (GROUPING 

MODULE ) เช่น การจัดเรียงหน้ากระดาษ ไปยงัระบบการบรรจุซอง ของระบบเคร่ือง บรรจุเอกสาร

ใส่ซองอตัโนมัติ  [ Sphera DocumentControl drives and verifies the mail production on 

document level with a previously provided control file. For every mail piece, the software 

transmits file based instructions like the collation of pages to the inserting system.] 

         ดังนั้น ข้อมูลควบคุมและค าส่ังในรูปแบบไฟล์ควบคุม(CONTROL FILE)  ส าหรับ มายัง

ระบบเคร่ือง บรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ สามารถจัดการ เคร่ืองตัด (CUTTER) และเคร่ืองรวม

รวมเอกสารหลัก (GROUPING MODULE ) เช่น การจัดเรียงหน้ากระดาษ ไปยังระบบการบรรจุ

ซอง ของระบบเคร่ือง บรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ  สามารถจัดการแยกต่างหากจากรหัสข้อมูลชุด

ที่พมิพ์เป็นรหัส โอเอม็อาร์ บาร์โค้ด และดาต้าแมตตริก ในแต่ละหน้าของหน้าเอกสารหลัก ของแต่

ละ Mail Piece ID. ของแต่ละลูกค้าแต่ละราย ไว้บนหน้าเอกสารหลกัตามล าดับ ดังนั้น ขณะท่ี  ระบบ 

สเฟอรา ดอคคูเมนท์คอนโทรล [ Sphera DocumentControl ] จะท าการเปรียบเทียบและตรวจสอบ

กบัข้อมูลท่ีพิมพ์บนหน้าเอกสารหลกั ในระหว่างด าเนินการบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ  

[ Therefore the control information for an inserting system can be handled separately from 

the printed information; the electronic content can be revised  during the production cycle.] 

        ระบบ สเฟอรา ดอคคูเมนท์คอนโทรล [ Sphera DocumentControl สามารถเพิม่ประสิทธิภาพ

กระบวนการผลติ ด้วยซอฟต์แวร์มีคุณสมบัติพเิศษจะช่วยให้ .  ” การเปลีย่นผ่านระหว่างงานต่างๆ 



(Job Changeover)” รวมทั้ง “การขึน้งานใหม่หลังจากจบงานเดิม หรือ การจัดการการเปลีย่นผ่าน

งาน” เม่ือท างานการบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติงานหนึ่ง เปลีย่นไปท างานการบรรจุเอกสารใส่

ซองอตัโนมัติอกีงานหนึ่ง โดยจะมีการจัดการการเปลีย่นผ่านของงานได้อย่างราบร่ืน นอกจากนี้ 

ระบบ สเฟอรา ดอคคูเมนท์คอนโทรล [ Sphera DocumentControl ยังมีคุณสมบัติพเิศษท่ีจะ

สามารถ ควบคุมการพมิพ์ไปยงัอุปกรณ์ต่าง ๆได้ เช่น ควบคุมเคร่ืองพมิพ์ที่ส่วนท่ีติดตั้งอยู่ทางด้าน

ท้ายเคร่ืองของระบบบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติได้ ตามข้อมูลท่ีส่งมาจาก “ไฟล์ควบคุม 

(CONTROL FILE)”   [ To optimize the production process the software provides the 

possibility  to manage job transitions smoothly.  There are opportunities to steer different 

devices like for instance,  printers  at the output,  according to the control file information.] 

             เม่ือ ระบบ เมลล์แฟคตอร่ีดอคคูเมนท์คอนโทรล  ( Sphera DocumentControl) ตรวจสอบ 

“รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)”  ใดๆผิดพลาด สถานะของ“รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece 

ID.)” ท่ีท างานผิดพลาดในการบรรจุทุกๆซองจะถูกอปัเดตระหว่างการบรรจุเอกสารใส่ซองจดหมาย

อตัโนมัตินั้น เม่ือการด าเนินการบรรจุเอกสารใส่ซองจดหมายส้ินสุดลง  ระบบ เมลล์แฟคตอร่ีดอคคู

เมนท์คอนโทรล  ( Sphera DocumentControl) จะด าเนินการสร้าง ไฟล์ “การพมิพ์เอกสารใหม่ 

(REPRINT)” ของ Mail Piece ID. ท้ังหมดท่ีไม่สมบูรณ์ท้ังหมดจะถูกสร้างขึน้โดยอตัโนมัต ิ

 [ The status of every mail piece is updated during the processing. After the run, a reprint 

file with all incomplete mail pieces will be generated.] 

              ด้วยการเพิม่ Option พเิศษของซอฟแวร์ เมลล์แฟคตอร่ี® มีเดียคอนโทรล ( mailFactory® 

Media Control ) - ระบบเคร่ืองบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ ท่ีมีระบบ เมลล์แฟคตอร่ีดอคคูเมนท์

คอนโทรล  ( Sphera DocumentControl) จะสามารถใช้กล้องอ่าน “รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece 

ID.)”   ที่พมิพ์บน “ใบแทรก”ที่ป้อนเข้ามาจาก สถานีป้อนใบแทรก  (inserts of an additional 

feeding station)  เพ่ือให้มั่นใจว่า  “ใบแทรก”  เหล่านั้นท่ีถูกป้อนเข้ามารวมกบั “เอกสารหลกั”  จะมี 



“รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)”  ถูกต้องและตรงกนัตามข้อก าหนดหรือไม่ ถ้าไม่ตรงกนั การ

บรรจุเอกสารหลกัใส่ซองจดหมายพร้อมท้ังการบรรจุ “ใบแทรก”  จะไม่สมบูรณ์ตามข้อก าหนด 

จดหมายซองท่ีถูกบรรจุนั้นจะต้องถูกส่งไปยงั Check Box เพ่ือตรวจสอบต่อไป  

            ในท านองเดียวกนั  - ด้วยการเพิม่ Option พเิศษของซอฟแวร์ เมลล์แฟคตอร่ี® มีเดีย

คอนโทรล ( mailFactory® Media Control ) บน ระบบเคร่ืองบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ ที่มี

ระบบ เมลล์แฟคตอร่ีดอคคูเมนท์คอนโทรล  ( Sphera DocumentControl) จะสามารถใช้กล้องอ่าน 

“รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)   ที่พมิพ์บน “หน้าซองเปล่าท่ีจะป้อนเข้าสู่ระบบเคร่ืองบรรจุ

เอกสารใส่ซองจดหมายอตัโนมัติ ”  ( envelope type )   เพ่ือให้มั่นใจว่า  “ซองเปล่าที่มี “รหัสระบุ

จดหมาย (Mail Piece ID.) “ พมิพ์อยู่บนฝาซองนั้น   เม่ือน าไปบรรจุ รวมกบั “เอกสารหลกั”  ท่ีมี 

“รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)” เช่นกนั จะถูกต้องและตรงกนัตามข้อก าหนดหรือไม่ ถ้าไม่

ตรงกนั การบรรจุเอกสารหลกัใส่ซองจดหมาย ไปยงั “ซองเปล่าที่มี “รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece 

ID.) “ พมิพ์อยู่บนฝาซองนั้น    จะไม่สมบูรณ์ตามข้อก าหนด จดหมายซองท่ีถูกบรรจุนั้นจะต้องถูก

ส่งไปยัง Check Box เพ่ือตรวจสอบต่อไป  

         ทั้งสอง feature นีจ้ะเพิม่ความม่ันใจได้ว่าซองจดหมายท่ีจะถูกบรรจุเอกสารหลกั ใบแทรก 

หรือซองจดหมายท่ีได้ระบุรหัสก ากับไว้ ได้ผ่านกระบวนการตรวจสอบ และสามารถบรรจุเอกสาร

ใส่ซองจดหมายได้ตามข้อก าหนด  

         โดยสรุป Feature เหล่านี ้ จะช่วยให้กระบวนการบรรจุเอกสารหลัก ใบแทรก และซองเปล่า มี

กระบวนจัดการวัสดุเป็นไปอย่างข้อก าหนดได้  

[ Using the option mailFactory® Media Control, the inserts of an additional feeding station 

and the envelope type can be validated and controlled.] 

 

ข้อดีของ “ไฟล์ควบคุม (CONTROL FILE)”  : 



          “ไฟล์ควบคุม (CONTROL FILE)”   มีประโยชน์หลกัๆ สองด้านดังนี ้คือ 1. การจัดการ

บรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติและการบรรจุเอกสารหลักของลูกค้าแต่ละ “รหัสระบุจดหมาย (Mail 

Piece ID.)”  ให้เป็นไปตามข้อมูลที่ก าหนดไว้ใน “ไฟล์ควบคุม (CONTROL FILE)”   ระบบจะ

จัดการบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติและการบรรจุเอกสารหลกัของลูกค้าแต่ละ “รหัสระบุจดหมาย 

(Mail Piece ID.)”   (เช่น เอกสารท่ีจะบรรจุซอง) ให้เป็นไปตามข้อมูลท่ีระบุไว้ใน “ไฟล์ควบคุม 

(CONTROL FILE)”   ท าให้ม่ันใจได้ว่าทุกข้ันตอนถูกต้องและเป็นระเบียบ  และ 2. การอปัเดต 

“ไฟล์ควบคุม (CONTROL FILE)”  ตามบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ จริง โดย “ไฟล์ควบคุม 

(CONTROL FILE)”   จะถูกอปัเดตโดยอตัโนมัตด้ิวยข้อมูลจากการประมวลผลบรรจุเอกสารใส่

ซองอตัโนมัติ จริง ท าให้ข้อมูลมีความถูกต้องและเป็นปัจจุบันเสมอ และสะท้อนสถานะการท างานที่

แท้จริงได้ทันที 

[ Control File Advantages : Job and mail piece handling according to control file information. 

Control file update according to the actual processing data.] 

การเปลีย่นผ่านระหว่างงานต่างๆ (Job Transition, Job Changeover ) 

           ระบบ สเฟอรา ดอคคูเมนท์คอนโทรล [ Sphera DocumentControl ] จะมี  ” การเปลีย่น

ผ่านระหว่างงานต่างๆ (Job Changeover)” รวมทั้ง “การขึน้งานใหม่หลงัจากจบงานเดิม หรือ การ

จัดการการเปลีย่นผ่านงาน” จะเป็นไปอย่างราบร่ืนโดยอตัโนมัติ ฟังก์ชันนีช่้วยลดการสูญเสียเวลา

ในกระบวน “การปรับแต่งเคร่ืองใหม่” ให้เหลือน้อยท่ีสุด 

[ Job Transition : Kern Sphera DocumentControl automates the changeover of jobs smoothly. 

This function minimizes process losses.] 



 
 

 
 

การตั้งค่างานอตัโนมัติ (Automatic Job Setup) 

              การตั้งค่างานอตัโนมัติ  ” การเปลีย่นผ่านระหว่างงานต่างๆ (Job Changeover)” รวมทั้ง 

“การขึน้งานใหม่หลงัจากจบงานเดิม หรือ การจัดการการเปลีย่นผ่านงาน” เม่ือท างานการบรรจุ

เอกสารใส่ซองอตัโนมัติงานหนึ่ง เปลีย่นไปท างานการบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติอกีงานหนึ่ง 

สามารถท าได้ที่เคร่ืองสอดซอง โดยใช้ข้อมูลท่ีค่าตั้งต่างๆจากการสแกน ซ่ึงจะช่วยป้องกนั

ข้อผิดพลาดในการจัดการงานได้ [ Automatic Job Setup : Automated job setup is supported at 

the inserter by using scanned information. This helps to prevent errors in job handling.] 



การควบคุมอุปกรณ์ทางด้านท้ายเคร่ือง (Output Control) 

           อุปกรณ์เสริมเพิม่เติม เช่น เคร่ืองพมิพ์ สามารถควบคุมได้ด้วยข้อมูลจาก “ไฟล์ควบคุม 

(CONTROL FILE)”  {  OutputControl : Additional devices, e.g. printer, can be controlled 

through the information of the control file. ] 

 

รายละเอยีดฟังก์ชัน เคอร์น สเฟอรา ซอฟแวร์ ดอคคูเมนท์คอนโทรล [ Function 

Description DocumentControl  ] 

               เคอร์น สเฟอรา ซอฟแวร์ ดอคคูเมนท์คอนโทรล ได้รับการออกแบบมาเพ่ือควบคุมและ

ก ากบัดูแลกระบวนการบรรจุเอกสารใส่ซองอคัโนมัติ ของลูกค้าแต่ละ “รหัสระบุจดหมาย (Mail 

Piece ID.)”    ด้วยการอ่านรหัสตรงด้านทางเข้าของเอกสารหลัก [ Sphera DocumentControl 

directly controls the mail piece processing based on the reading at the entrance of 

the inserting system.] 

            กระบวนการบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ จะอ่าน “รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)” 

ของเอกสารหลักของลูกค้าแต่ละราย แผ่นต่อแผ่น ทุกๆแผ่น(sheet level) เพ่ือให้ม่ันใจในความถูก

ต้อง รวบรวม (Group) เอกสารหลักของลูกค้าแต่ละราย  ที่มี “รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)” 

ตรงกนัเพ่ือบรรจุเข้าซองจดหมายเดียวกนั หรือถ้าต่างกนัให้คัดแยกออกสู่ช่อง Check Box เพ่ือการ

ตรวจสอบและแก้ไข ถ้ามี “รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)” ถูกต้องตรงกนั กด็ าเนินการส่ง

ซองจดหมายท่ีบรรจุเอกสารหลกั ใบแทรก และซองท่ีถูกต้อง ออกไปยังสายพานทางออกท้ายเคร่ือง

ขบวนการขับเคล่ือนทั้งหมดที่กล่าวมานี ้จะเป็น การบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ ด้วยระบบใช้  

“ไฟล์ควบคุม (CONTROL FILE)”(file-based insertion) [ The mail piece is identified and 

checked on sheet level. Instructions who to assemble the mail piece or the sortation at the exit of 

the system can be driven from a control file (file-based insertion).] 



                 เม่ือ ระบบ เมลล์แฟคตอร่ีดอคคูเมนท์คอนโทรล  ( Sphera DocumentControl) 

ตรวจสอบ “รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)”  ได้ด าเนินการบรรจุเอกสารใส่ซองอตัโนมัติ ผล

การด าเนินการบรรจุซองจดหมายแต่ละ “รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)” จะถูกอปัเดตระ

หว่างการบรรจุเอกสารใส่ซองจดหมายอตัโนมัตินั้น  และขึน้อยู่กบัการตั้งค่า ก าหนดไว้ใน ระบบ 

สเฟอรา ดอคคูเมนท์คอนโทรล [ Sphera DocumentControl ] ถ้าระบบก าหนดให้ ด าเนินการส่ัง 

“การพมิพ์เอกสารใหม่ (REPRINT)” ของ Mail Piece ID. ท่ีไม่สมบูรณ์ โดยอตัโนมัติทันที  ระบบ

จะมีการส่งค าส่ัง “การพมิพ์เอกสารใหม่ (REPRINT)” ของ Mail Piece ID. ท่ีไม่สมบูรณ์ ทันที 

เพ่ือมีค าส่ังให้พมิพ์เอกสารหลักของ  Mail Piece ID. ท่ีไม่สมบูรณ์รายนั้นโดยอตัโนมัติ  ข้อมูลท่ีส่ัง

พมิพ์ “การพมิพ์เอกสารใหม่ (REPRINT)” ของ Mail Piece ID. ท่ีไม่สมบูรณ์  รายดังกล่าว

อตัโนมัตินี ้สามารถพมิพ์ด้วยการสร้าง “ไฟล์ควบคมุ (CONTROL FILE)” ใหม่  รวมท้ังใช้ข้อมูล

ดั้งเดิมของ  “รหัสระบุจดหมาย (Mail Piece ID.)” ท่ีไม่สมบูรณ์นั้นกไ็ด้  จากการก าหนดให้ส่ัง 

ด าเนินการ ส่ัง “การพมิพ์เอกสารใหม่ (REPRINT)” ของ Mail Piece ID. ท่ีไม่สมบูรณ์ โดย

อตัโนมัติ ทันทีนีจ้ะช่วยให้มั่นใจได้ว่า ระบบการบรรจุเอกสารใส่ซองจดหมายอตัโนมัติจะมีความ

สมบูรณ์เป็นระบบครบวงจร (closed loop) 

 

 [ In the result file all details about the processing results of each individual mail piece is stored 

and returned. Depending on the configuration a reprint list is created to initiate an automatic 

reprint of pending mail pieces. The processing of reprints can be handled with a new control file 

as well as  based on the original file. With this the completion of the production can be ensured in 

a closed loop.] 


